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1 AN C A CN o

Quickline Webmail ist ein Dienst von Quickline, welcher hnen erméglicht, Zugriff auf Ihr Mailkonto durch einen
Internet-Browser zu erhalten. Sie kénnen mit Webmail Ihre Nachrichten von einem anderen Computer aus lesen,
Nachrichten versenden, sowie lhr Adressbuch verwalten.

Das Webmail ist mit folgenden Browsern kompatibel:

- Internet Explorer 8 (Windows XP/7)

- Internet Explorer 9 (Windows 7)

- Internet Explorer 10 (Windows 8)

- Safari 3+ (Mac 0S X 10.5 and Windows XP)

- Firefox 3+ (Windows XP, Linux und OpenSolaris)
- Google Chrome 9+ (Mac 0S X, Windows 7)

Die neusten Versionen der Browser finden Sie auf den Seiten der Hersteller.

Anmelden

Starten Sie Ihren Internet-Browser und starten Sie folgende Seite www.quickline.com. Klicken Sie oben auf der Web-
site auf den Link «Webmail». Der Link fuhrt sie auf die E-Mail-Seite auf der Sie ebenfalls die Anleitung zum Webmail
finden. Klicken Sie anschliessend auf den Link «Login Webmail».

Sie gelangen nun zur Anmeldemaske fiir das Webmail. Fullen Sie Ihre E-Mail-Adresse, das dazugehorige E-Mail-Pass-
wort in die daflr vorgesehenen Felder ein und klicken Sie danach auf «Login».

QUICK LINE

Hinweis: Speichern Sie die Adresse https:/webmail.quickline.com
unter lhren Lesezeichen/Favoriten um direkt auf die Mail-Platt-
form zuzugreifen.

Sobald Sie am Quickline Webmail angemeldet sind, wird Ihnen die
Hauptlbersicht des Webmails angezeigt.

1 * Do 09:32 ake

* 17.03.2014 14:... 1xB

& spam
= Willkommen im neuen Quickline Webmail *
W Geloscht

Do 09:33 ake

B8 Auswahlen | & Nachrichten 1 bis 4 von & g o) @

b Test it sl(wl (= (=

/o Webmail Test Datum Do 09:34 -

||| voluptatem. Ut eni

Wenn Sie neue Nachrichtenaerhalten haben, so werden lhnen diese nun angezeigt. Fur die manuelle Mailabfrage
steht lhnen die Funktion «Aktualisieren» @) zur Verfiigung.
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2. E-Mail bearbeiten e

E-Mail lesen

Um eine Nachricht zu lesen, klicken Sie in der Hauptubersicht unter Posteingang auf die entsprechende E—Maile ,
diese wird Ihnen nun unten auf der Vorschauseite angezeigt. Wenn Sie die Nachricht im Posteingang doppelklicken,
offnet sich das E-Mail ganzseitig. Klicken Sie in der Menileiste auf «Zurtick» um wieder auf die Posteingangs-Ansicht
zu gelangen.

Uper Support com O Logout
QUICK LINE
e i - -
) v i L R T D Verschieben nach... | %
Zuruck  Schraben  Antwortsn Allan antvor. Waiterlsiten Loschen  Drucken Markisren  Mehr
@ Posteingang e Test it Nachricht 1 von 4 >

i

s sit aspernatur aut odit aut
sliquam quaerat

Sed ut perspicia rem aperiam, eaque ipsa quae ab illo invents
uia < r est, qui olor sit am: erat
m qui dolorem eum fugiat

i dolorem ipsum quia dolor sit
si ut aliquid ex ea commodi consequatu

volu
quo

pta adm
voluptas nulla pariatur?

Antworten

Um auf eine E-Mail zu antworten, klicken Sie in der Menlileiste auf«Antworten»o. Verfassen Sie lhren Antworttext
und dricken Sie «Senden». In der Vorschau-Ansicht, konnen Sie auf = % klicken um direkt eine Antwort zu verfassen.

Uber Support e
QUICK LINE D W
e e L Dien L
Kontakte R v von Test<testwebmail@quickline.com> + 4 o
Q - Webmil Test <w
P8 personiches Adressbuch 3 o o- -
Betreft Re: Test it
Byl B4 066 | AW sovfort - sonfigose |- e
=
Guten Tag

Vielen Dank fur Ihre Nachricht....

Am 20.03.2014 09:34, schrieb Webmail Test:

Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit voluptatem accusantium doloremque laudantium, totam rem aperiam, eaque ipsa quae ab illo inventore veritatis et quasi architecto beatae vitae dicta sunt explicabo.
Nemo enim ipsam voluptatem quia voluptas sit aspernatur aut odit aut fugit, sed quia consequuntur magni dolores eos qui ratione voluptatem sequi nesciunt. Neque porro quisquam est, qui dolorem ipsum quia dolor si

Weiterleiten
Um die Nachricht an einen anderen Empfanger weiterzuleiten, klicken Sie auf den Button «Weiterleiten» und geben die
entsprechende E-Mail Adresse unter «An:» ein.

Speichern
Um eine Nachricht in den Entwirfen zu speichern, steht ihnen die Funktion «Speichern» im Menu zur Verfligung. Die
Nachricht wird automatisch im Ordner «Entwurfe» gespeichert.

Loschen
Um eine E-Mail-Nachricht zu I6schen, markieren sie diese und klicken Sie auf «Ldschen».

Markieren

Zur weiteren Bearbeitung kénnen Sie Nachrichten als gelesen oder ungelesen markieren. Um Nachrichten als wichtig
zu markieren, verwenden Sie die Funktion «Markierung hinzufligen». Diese Funktion versieht eine Nachricht zur
besseren Nachverfolgung mit einem roten Fahnchen.
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3. E-Mail erfassen/senden ..o

Um eine neue E-Mail-Nachricht zu verfassen, klicken Sie auf <<Schreiben>>.°

Im der anschliessenden Ansicht kénnen Sie nun die Empfanger der Nachricht hinterlegen und die Nachricht
verfassen.

- SchiftgreBe ~

Datei anfigen

An:
Hauptempfanger. Durch einen Strichpunkt getrennt, konnen mehrere Hauptempfanger hinterlegt werden.

Cc
Empfanger, die eine Kopie lhrer Nachricht erhalten sollen.

Bcc:
Mit der Funktion «Bcc» haben Sie die Moglichkeit Blindkopien zu versenden. Im BCC-Feld hinterlegte Adressen
konnen von den anderen Empfangern nicht eingesehen werden.

Antwortadresse hinzufiigen:
Hier definieren Sie eine bestimmte Adresse auf welche die Antworten zu lhrer Nachricht weitergeleitet wird.

Followup-To:
Hier definieren Sie eine bestimmte Adresse, auf welche die Antworten zu lhrer Nachricht auf eine Mailingliste
weitergeleitet werden.

Betreff:
Hier kdnnen Sie den Betreff flr die zu sendende Nachricht eingeben.

Dateien anhdngen:

Wenn Sie eine Datei (max. 30 MB) an die Nachricht anhdngen maéchten, klicken Sie in der Meniileiste auf «Anhéngen»

oder rechts neben dem Nachrichtentextfeld auf «Datei anfligen» um die gewlnschte Datei auszuwahlen.

Wahlen Sie das Verzeichnis in welchem Ihr Anhang gespeichert ist und klicken Sie danach auf «Offnen» um die Datei

der Nachricht anzuhangen. Um den Anhang final in die Nachricht zu laden, klicken Sie auf den Button «Hochladen».

Wenn Sie die Nachricht fertig geschrieben haben, kénnen Sie diese mit dem Button «Senden» dem Empfanger
zustellen. Sie gelangen automatisch zum Posteingang zuruck.
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4 Neuer Ordner erstellen o

Quickline Webmail bietet Ihnen die Méglichkeit, mehrere Ordner zu erstellen, in denen Sie Ihre Nachrichten
ablegen kénnen. Um einen neuen Ordner zu erstellen, klicken Sie auf «Einstellungen». Anschliessend auf «Ordner».
Klicken Sie in der zweiten Spalte auf das «Plus-Symbol».(@

Ober Support

QUICK LINE

Eigenschaften
Speicherort

Ordnername Wichiige_Nachrichien

Hauptordner -

Erfassen Sie anschliessend den gewunschten Ordnernamen. Im Auswabhlfeld «Hauptordner» definieren Sie die
Zuordnung zu den bestehenden Ordnern. Wenn Sie z.B. «Posteingang» wahlen, wird der neue Ordner dem Haupt-
ordner «Posteingang» untergeordnet. Um neue Verzeichnisse nicht in Ordner unterzuordnen wahlen Sie im Auswahl-
feld «Hauptordner» die Funktion «---» aus. Die erstellten Ordner kénnen Sie mittel «Drag&Drop» sprich durch ziehen
und ablegen nach Wunsch sortieren.

Nachrichten verschieben
Um eine Nachricht in einen anderen Ordner zu verschieben, kénnen Sie das entsprechende E-Mail mit der Maus
markieren und in den gewlnschten Ordner ziehen.
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5. Adressbuch

Oberhalb der Mendleiste finden Sie die Option <<Adressbuch>>e. In diesem Menu haben Sie die Moglichkeit neue
Kontakte oder Gruppen zu erstellen.

B E-mail

Importisran = Ervsitart

Gruppen Kontakte « <« » ¥ || Kontakt hinzufiigen

¥ Persinliches Adressbuch B
[Vorname Nachname

Feld hinzufigen . ~

Eigenschaften

E-tail
Zuhavse  ~ [E-Mail °
Telefon
Zuhause [ Telefon e
Adresse
Zwhause v [Stasse
% pL
Land Region e
Feld hinzufigen...

Im Bereich «Gruppen» konnen Sie Empfanger verschiedenen Gruppen zuordnen. Eroffnen Sie eine neue Gruppe indem
Sie unten das «Plus-Symbol» klicken.

Neue Kontakte erfassen Sie in der Spalte «Kontakte» indem Sie ebenfalls unten auf das «Plus-Symbol» klicken.
Fullen Sie nach Belieben die bendtigten Adressfelder aus und fugen zusatzliche Informationen bei.

Uber die Schaltflache «Importieren» in der Meniileiste importieren Sie bestehende Adressbiicher im vCard- oder
CSV-Format.

com O Logout

= eval L A L Enstellungen

Zurick

Adressen importieren

Sie konnen Kontakte aus einem bestehenden Adressbuch hochladen.mEs
kennen Adressbiicher im uCard- oder CSV-Format importiert werden.

mport aus Datei Keine Dateien ausgewzht

[CJBestehendes Adressbuch komplatt ersetzen
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6. Einstellungen

Unter <<Einste||ungen>>e kénnen diverse Einstellungen zu lhrem E-Mail-Konto gemacht werden.

1 O Logout

Uber Support

QUICK LINE

M emai L Adessbuch T Einstellungen

Einstellungen Bereich

L Einstellungen

£ server-Einstellungen

Allgemein
Allgemeine Anderungen fir die Anzeige der Mail:
Klicken Sie auf den Bereich «Benutzeroberflache» um Anderungen vorzunehmen. In der Rubrik «Refresh» legen Sie den

Intervall zum Abrufen neuer Nachrichten ab dem Server fest.

1 O Logout

B EMail & Adressbuch &P Einstellungen

Einstellungen Bereich Benutzeroberfliche
L1 Einstellungen =
= = = Aligemein
B ordner = Maibox
S German (Schweiz) -
nder. [Z] nachrichtendarstellung
= Zeitzone Automatisch -
File 1] Zeitfarmat 0730 -
s Datumsformat 24072014 ~
£ serverginstellungen Kurze Datumsanzeige @
Refresh (auf neue Nachrichten prifen, ete)  1Minute(n) ~

Browsereinstellungen

Mailbox-Ansicht

Unter «Mailbox-Ansicht» definieren Sie ob Sie auf der Startseite des Webmails jeweils eine Vorschau auf die jeweilige
Nachricht erhalten méchten. Legen Sie weiter fest, ob Sie dem Sender einer Nachricht automatisch eine Empfangsbe-

statigung senden wollen und wieviele Mails pro Seite angezeigt werden.

Miemal &

Einstellungen Bereich Mailbox-Ansicht
[ Einstellungen [ Benutzeroberflache
ot g = Allgemein
I Mailbox-Ansicht =
[E nachrichtendarstellung
sofort -
B2 Nachrichtenerstellung
= immer fragen =
Filtes E¥ Adressbuch J
i Spezialordner 0
£ Server-ginstellungen .
Neue Nachrichten
Alle Ordner auf neue Nachrichten priifen a

Nachrichtendarstellung/Nachrichtenerstellung
Unter «Nachrichtendarstellung» und «Nachrichtenerstellung» definieren Sie allgemeine Einstellungen zur Anzeige,

Nachrichtenformat und Rechtschreibe-Optionen.
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6. Einstellungen

Absender

Unter «Absender» e konnen Sie Ihren Anzeigenamen hinterlegen und mit zusatzlichen Informationen versehen. Unter
« Signatur»@ hinterlegen Sie lhre personlichen Koordinaten.

QUICK LINE X EMal &
Einstellungen Absender Eintrag bearbeiten
A= Einstellungen Test <testwebmail@quickline.com> -
Einstellungen
i ordner
2 . o Anzeigename Test
E=1 E-Mail testwebmail@quickline.com
Filtes
Organisation
Antwort an
Blind-Kopie
Al Standard
Signat
HTML Signatur ]

Im Bereich <<Passwort>>0 andern Sie Ihr personliches Passwort. Achten Sie auf die Empfehlung zum Umgang mit Pass-
wortern der Koordinationsstelle zur Bekampfung von Internetkriminalitat:

http://www.ejpd.admin.ch/content/kobik/de/home/themen/passwoerter.html

Mieval A

Einstellungen Passwort &ndern

L] Einstellungen

0 Passwort Wiederholung
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6. Einstellungen

Filter

Mit der Funktion «Filter» @ automatisieren Sie die Einstellungen und verwalten lhre Abwesenheit.

- Setzen Sie einen beliebigen Filternamen passend zur Funktion des Filters

- Wahlen Sie im Bereich «Filterregeln» @) die bendtigten Felder aus

- Definieren Sie unter «Filteraktionen» &) anschliessend die Aktion aus die im Filter ausgefuhrt werden soll.
- Klicken Sie auf «Speichern» um die Einstellungen zu hinterlegen.

Sie kdnnen beliebig viele Filter erstellen.

A E-Mail

Einstellungen Filter. Neuer Filter

Fitername | Musterfilter_Spam Filterregel abschalten [

Filterregeln

Bitte wahle mindestens eine Regel, die auf die Nachrichten angewandt werden soll. Filter werden in der Reihenfolge abgearbeitet, wie sie auf der linken Seite dargestellt sind bis eine ‘Stop'Regel zutrifft.

trifft alle folgenden Regeln @ trifft irgendeine der folgenden Regeln alle Nachrichten
Von ~ enthalt - Super-Spamer +5
@ Filteraktionen
Bitte wahle eine von den unten gelisteten Optionen. Diese Aktionen werden fiir jede Nachricht ausgefiihrt, die auf obige Filterregel(n) passt.
Verschiebe Nachrichtn ~  Spam - +

Abwesenheitsmeldungen mit Filter

- Hinterlegen Sie den gewUinschten Filternamen

- Klicken Sie in den «Filterregeln» @) auf «alle Nachrichten»

- Wahlen Sie unter «Filteraktionen» ) im Auswahlfeld «Abwesenheitsnachricht» aus

- Definieren Sie unter «Zeitraum» die Anzahl Tage welche die Abwesenheitsnotiz aktiv sein soll
- Hinterlegen Sie einen Betreff sowie die Nachricht

- Klicken Sie auf «Speichern» um die Einstellungen zu hinterlegen.

Uber Support testwel

QUICK LINE M evail & ad

Einstellungen Filter Neuer Filter

L Einstellungen Keine Fiter gefunden.
Filkername | Abwesenheitsfilter Filterregel abschalten [

i orcn
Filterregeln

Bitte wahle mindestens eine Regel, die auf die Nachrichten angewandt werden soll. Fiter werden in der Reihenfolge abgearbeitet, wie sie auf der linken Seite dargestellt sind bis eine 'Stop'-Regel zutrifft.

Y Filter @ trift alle folgenden Regeln O trifft irgendeine der folgenden Regeln @ alle Nachrichten

Filteraktionen

Bitte wahle eine von den unten gelisteten Optionen. Diese Aktionen werden fir jede Nachricht ausgefihrt, die auf obige Filterregel(n) passt.

Abwesenheitsnachricht + seitraum (10 2 +

Mement werde Inre Nachricht
50 rasch als méglich beantworten.

Max Muster

HTML Nachricht

Erweiterte Einstellungen []
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